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1. บทนํา 

คนอฟเชื�อมั�นว่า ธุรกิจใดก็ตามที�ประกอบการตามค่านิยมที�ถูกต้องย่อมมีความพร้อมที�จะเติบโตอย่างยั�งยืนและมีแนว

ทางแก้ไขปัญหาความท้าทายในอนาคตได้ การยึดถือปฏิบตัิตามค่านิยมเหล่านี �ได้แก่ การมีความรับผิดชอบต่อลกูค้า ต่อ

การปกป้องสิ�งแวดล้อม และต่อพนกังาน คนอฟมุ่งมั�นที�จะบริหารจดัการธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ ชอบด้วยกฎหมาย และ

รับผิดชอบต่อสงัคม 

ด้วยเหตทุี� คนอฟมีความมุ่งมั�นที�จะบริหารจดัการธุรกิจอยา่งมีจรรยาบรรณ ชอบด้วยกฎหมาย และรับผิดชอบต่อสงัคม เรา

จึงมีความคาดหวงัให้ทกุคนที�ทําธุรกิจกบัเราถือปฏิบตัิเช่นเดียวกนันี �ด้วย 

จรรยาบรรณของคู่ค้าของคนอฟ (ต่อไปในที�นี �เรียกว่า “จรรยาบรรณฯ”) ระบุรายละเอียดข้อกําหนดที�คาดหมายจากคู่ค้า

ของเราเกี�ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ การต่อต้านการทุจริตและติดสินบน สภาพแวดล้อมในการ

ทํางานและทางสงัคม การใช้แรงงานเด็ก และสิ�งแวดล้อม เราคาดหมายให้คู่ค้าของเราถือปฏิบตัิเช่นเดียวกนั และใช้ความ

พยายามตามสมควรเพื�อส่งเสริมให้คู่ค้าและผู้ รับจ้างช่วงของตนปฏิบตัิตามหลกัการต่างๆ ในจรรยาบรรณฯ ฉบบันี �ด้วย 

2. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ 

คนอฟคาดหมายให้คู่ค้าของเราปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบัภายในประเทศและต่างประเทศ 

รวมถึงองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (International Labor Organization: ILO) และปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ

มนษุยชนแห่งสหประชาชาติ มาตรฐานอตุสาหกรรม และคําสั�งอื�นที�เกี�ยวข้องโดยชอบด้วยกฎหมายทั �งปวง หากข้อกําหนด

ทางกฎหมายหรือระเบียบอื�นๆ ในประเทศใดก็ตามที�คู่ค้ารายใดประกอบกิจการอยู่นั �นแตกต่างไปจากข้อกําหนดใน

จรรยาบรรณฯ ฉบบันี � ให้ถือปฏิบตัิตามข้อกําหนดที�มีความเคร่งครัดกว่าเป็นเกณฑ์ 

3. การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และความซื�อสัตย์สุจริต 

คนอฟคาดหมายให้คู่ค้าของตนปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบัทุกประการเกี�ยวกับการต่อต้านการ

คอร์รัปชนั ติดสินบน การทจุริต และแนวปฏิบตัิทางธุรกิจต้องห้ามต่างๆ 

3.1 การต่อต้านการให้และรับสินบน 

คู่ค้าต้องดําเนินการให้พนกังานและผู้ รับจ้างช่วงของตนงดเว้นจากการเสนอ สญัญา หรือให้ผลประโยชน์ใดๆ แก่พนกังาน

คนอฟ เพื�อให้ได้มาซึ�งคําสั�งซื �อ หรือได้รับการปฏิบตัิอย่างมีสิทธิพิเศษในการทําธุรกรรมต่างๆ  คําเชิญและของกํานลัให้แก่

พนักงานคนอฟ หรือบุคคลใกล้ชิดของพนักงานคนอฟจะทําได้ก็ต่อเมื�อมีมลูค่าคิดเป็นเงินจํานวนที�ไม่มีนัยสําคัญ และ

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติทางธุรกิจตามปกติทั�วไป  ในทางกลับกัน คู่ค้าต้องไม่เรียกร้องผลประโยชน์โดยมิชอบใดๆ 

พนกังานคนอฟเช่นเดียวกนั 

3.2 การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 

คนอฟคาดหมายให้คู่ค้าของเราประกอบกิจการอย่างเป็นธรรมในทางการแข่งขันทางการค้า และเคารพปฏิบัติตาม

กฎหมายว่าด้วยแนวปฏิบตัิข้อห้ามทางการค้าที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบั คู่ค้าต้องไม่ทําข้อตกลงกบัคู่แข่งขนัในลกัษณะที�เป็นการ

ฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยแนวปฏิบตัิข้อห้ามทางการค้า อีกทั �งไม่ใช้อํานาจเหนือตลาดที�พึงมีอย่างไม่เป็นธรรม 
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3.3 การฟอกเงิน 

คู่ค้าต้องไม่มีส่วนเกี�ยวข้องในกิจการต่างๆ ที�เกี�ยวกับการฟอกเงิน และต้องปฏิบตัิตามหน้าที�ตามกฎหมายที�เกี�ยวข้องที�มี

วตัถปุระสงค์เพื�อป้องกนัการฟอกเงิน 

3.4 ทรัพย์สินทางปัญญา 

คู่ค้าต้องเก็บรักษาข้อมลูการติดต่อสื�อสารทางธุรกิจไว้เป็นความลบั  ข้อมลูลบั ข้อมลูทกุชนิดที�พึงได้รับความคุ้มครอง และ

สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาต่างๆ ของคนอฟ ต้องได้รับการดแูลป้องกนัรักษาอย่างเหมาะสมตามข้อกําหนดของกฎหมาย

ที�เกี�ยวข้อง  

4. สภาพแวดล้อมในการทาํงานและทางสังคม 

คนอฟคาดหมายให้คู่ค้าของเราตระหนักถึงสิทธิขั �นพื �นฐานของพนักงานของตน และรับรองที�จะปฏิบัติตามข้อกําหนด

ดังกล่าว และปฏิบัติต่อพนักงานอย่างมีศักดิ�ศรีและด้วยความเคารพ อันสอดคล้องกับข้อมติร่วมกันของประชาคมโลก 

โดยเฉพาะอย่างยิ�ง คู่ค้าต้องเคารพหลกัการต่างๆ ดงัต่อไปนี � 

4.1 เสรีภาพในการเลือกงาน 

การจ้างงานทั �งหมดต้องเป็นไปโดยความสมคัรใจ แรงงานบงัคบั แรงงานนกัโทษ การเกณฑ์แรงงาน และการค้าทาสเป็น

การกระทําที�ต้องห้ามโดยเด็ดขาด 

4.2 ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก 

ตามกฎระเบียบขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ อนุสญัญาของสหประชาชาติ และกฎหมายภายในประเทศ การใช้

แรงงานเด็กเป็นการกระทําที�ต้องห้ามโดยเด็ดขาด ในบรรดากฎระเบียบต่างๆ เหล่านี � ให้นําข้อกําหนดที�มีความเคร่งครัด

ที�สดุมาใช้บงัคบัในแต่ละกรณีเป็นเกณฑ์ 

4.3 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ 

ต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานอุตสาหกรรมต่างๆ ที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบักับค่าตอบแทนและผลประโยชน์

ทุกประการ อีกทั �งห้ามใช้มาตรการทางวินัยในลักษณะที�เป็นการตดัทอนผลประโยชน์พนักงาน ทั �งนี � ถึงแม้การตดัทอน

ผลประโยชน์พนักงานจะมิได้ระบุไว้ในกฎหมายภายในประเทศก็ตาม แต่ก็ถือเป็นพฤติการณ์ต้องห้ามเช่นกันหาก

ปราศจากความยินยอมโดยชดัแจ้งจากพนกังานผู้นั �น 

4.4 ชั�วโมงทํางาน 

ต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานอุตสาหกรรมต่างๆ ที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบักับชั�วโมงทํางานทกุประการ และ

การทํางานล่วงเวลาต้องเป็นไปโดยความสมคัรใจ 

4.5 การไม่เลือกปฏิบตัิ 

คู่ค้าต้องปฏิบตัิตามกฎระเบียบตามกฎหมายที�เกี�ยวข้องใช้บงัคบัทกุประการว่าด้วยการห้ามเลือกปฏิบตัิ ตั �งแต่ในขั �นตอน

การว่าจ้างและในระหว่างการจ้างงาน ไม่ว่าในเรื�องของเชื �อชาติ สีผิว ชนชาติ ความสามารถทางกายภาพ สภาพทางกาย 
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เพศสภาพ สขุภาพ การเข้าร่วมทางการเมือง เพศ อายุ ภาพลกัษณ์ หรือการเป็นสมาชิกภาพในสมาคม สถานะความเป็น

บิดามารดา และบคุลิกลกัษณะอื�นที�ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย 

4.6 เสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วมกนั 

คู่ค้าต้องตระหนักถึงกฎหมายว่าด้วยเสรีภาพในการเข้าร่วมสมาคมและการเจรจาต่อรองร่วมกัน ภายในขอบเขตที�

กฎหมายอนญุาตให้ทําได้ 

4.7 สขุอนามยัและความปลอดภยั 

คู่ค้าต้องจดัให้พนกังานของตนทํางานในสภาพแวดล้อมที�ปลอดภยัและถกูสขุลกัษณะ เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ

มาตรฐานอุตสาหกรรมที�เกี�ยวข้องใช้บังคับทุกประการ ไม่ปล่อยให้มีภัยคุกคามในสถานที�ทํางาน คู่ค้าต้องปฏิบัติตาม

ข้อกําหนดทางด้านสขุอนามยัและความปลอดภยัทกุประการ 

4.8 สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

คู่ค้าต้องจดัให้พนกังานของตนได้รับสิ�งอํานวยความสะดวกในการทํางานที�เหมาะสม ต้องจดัให้พนกังานมีนํ �าดื�มและสิ�ง

อํานวยความสะดวกทางด้านสุขาภิบาลเป็นอย่างน้อย ตลอดจนต้องจัดให้มีมาตรการความปลอดภัยจากอคัคีภัย การ

รักษาพยาบาลกรณีฉกุเฉิน ไฟฟ้าแสงสว่าง และการระบายอากาศอย่างเหมาะสม 

5. ความยั�งยืนทางระบบนิเวศวิทยา 

คนอฟคาดหมายให้คู่ค้าของเราปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ตลอดจนมาตรฐานที�ได้รับการยอมรับในระดบั

สากล เกี�ยวกบัการคุ้มครองสิ�งแวดล้อม 

5.1 การได้รับอนญุาตทางด้านสิ�งแวดล้อม 

คู่ค้าต้องดําเนินการให้ได้มาซึ�งการอนมุตัิและใบอนญุาตต่างๆ ทางด้านสิ�งแวดล้อมที�จําเป็นทั �งหมด ต่ออาย ุและปฏิบตัิให้

เป็นไปตามกฎหมายตลอดเวลา 

5.2 การใช้ทรัพยากร การหลีกเลี�ยงมลภาวะทางสิ�งแวดล้อม และการลดของเสียให้น้อยที�สดุ 

คู่ค้ามีหน้าที�ที�จะต้องใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ รวมถึงพลงังานและนํ �า ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ และต้องใช้มาตรการต่างๆ 

ที�เหมาะสมเพื�อหลีกเลี�ยงการก่อให้เกิดมลภาวะ และการเกิดของเสีย สิ�งปฏิกูล และการปล่อยอากาศเสีย  สิ�งปฏิกูลและ

ของเสียต้องมีการทําเครื�องหมายอย่างเหมาะสมและได้รับการจดัการให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที�เกี�ยวข้องก่อน

ระบายหรือนําไปกําจดั 

5.3 วตัถอุนัตรายและความปลอดภยัของสินค้า 

คู่ค้ามีหน้าที�ทําเครื�องหมายวตัถอุนัตราย สารเคมี และสารอนัตรายต่างๆ ให้ชดัเจน และต้องแน่ใจว่าวตัถดุงักล่าวมีการใช้

งาน โอนถ่าย จัดเก็บ นํากลับมาใช้ใหม่ ใช้ซํ �า และกําจัดอย่างปลอดภัย และต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที�

เกี�ยวข้องกับวัตถุอันตราย สารเคมี และสารอันตรายต่างๆ อย่างเคร่งครัด และเป็นไปตามข้อจํากัดการใช้งานวสัดุและ

ความปลอดภยัของสินค้าตามที�กฎหมายและระเบียบต่างๆ กําหนด 
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6. การปรับปรุงจรรยาบรรณฯ ฉบับนี � 

คนอฟจะมีการทบทวนจรรยาบรรณฯ ฉบับนี �อย่างสมํ�าเสมอ  และอาจทําการแก้ไขเพิ�มเติมในกรณีที�จําเป็นและสมควร 

ต่อไป ทั �งนี � คู่ค้าจะได้รับแจ้งให้ทราบทุกครั �งที�มีการเปลี�ยนแปลงในสาระสําคญัของจรรยาบรรณฯ ฉบบันี �  จรรยาบรรณฯ 

ฉบบัล่าสดุสามารถตรวจสอบได้ในหน้าเว็บไซต์ของคนอฟ ที� www.knauf.de/Lieferantenkodex 

 


